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Раздел 1.

Введение.

Рабочая программа междисциплинарного курса «Менеджмент библиотечного дела» по разделу «Экономика и менеджмент библиотечного дела » является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО «51.02.03 Библиотековедение» углубленной подготовки в части освоения основного вида профессиональной деятельности: 

Технологическая деятельность (формирование библиотечных фондов, аналитико-синтетическая обработка документов, их хранение; применение прикладного программного обеспечения, Интернета; информационное и справочно-библиографическое обслуживание пользователей библиотек).

Организационно-управленческая деятельность (планирование, организация и обеспечение эффективности функционирования библиотеки в соответствии с меняющимися потребностями пользователей библиотек; ведение учетной документации и контроль за качеством предоставляемых услуг населению; прием управленческих решений, руководство коллективом библиотеки).
Культурно-досуговая деятельность (реализация досуговой и воспитательной функции библиотеки, организация досуговых мероприятий; обеспечение дифференцированного библиотечного обслуживания пользователей библиотеки; приобщение к национальным и региональным традициям).

Информационно-аналитическая деятельность (использование коммуникативных и информационных технологий в профессиональной деятельности; применение мультимедийных технологий; оценивание результативности различных этапов информатизации библиотеки; анализ деятельность отдельных подсистем автоматизированных библиотечно-информационных систем (АБИС) и формулировка требований к их дальнейшему развитию; использование внешних баз данных и корпоративных ресурсов библиотечно-информационных систем);
 и соответствующих общих и профессиональных компетенций :

- Библиотекарь, специалист по информационным ресурсам  должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:
- Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

- Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

- Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

- Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

- Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

- Работать в коллективе, обеспечивать его сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

-Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.

- Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

- Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

- Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).

 Библиотекарь, специалист по информационным ресурсам  должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной деятельности:

 Технологическая деятельность:

- Комплектовать, обрабатывать, учитывать библиотечный фонд и осуществлять его сохранность. 
- Проводить аналитико-синтетическую обработку документов в традиционных и автоматизированных технологиях, организовывать и вести справочно-библиографический аппарат библиотеки.
- Обслуживать пользователей библиотек, в том числе с помощью информационно-коммуникационных технологий.

-  Использовать формы и методы научно-методической деятельности. 

- Использовать маркетинговые принципы в библиотечно-информационной деятельности.

 Организационно-управленческая деятельность:

- Организовывать, планировать, контролировать и анализировать работы коллектива исполнителей, принимать управленческие решения.
- Планировать, организовывать и обеспечивать эффективность функционирования библиотеки (информационных центров) в соответствии с меняющимися потребностями пользователей и условиями внешней среды.
- Осуществлять контроль за библиотечными технологическими процессами.
- Выявлять и внедрять инновационные технологии, способность применять знание принципов организации труда в работе библиотеки. 

- Соблюдать этические и правовые нормы в сфере профессиональной деятельности.

- Применять знания коммуникативных процессов в управлении библиотекой, принципов управления персоналом.

-  Ведение документации в управленческой деятельности библиотеки.

 Культурно-досуговая деятельность:

- Создавать условия для реализации творческих возможностей пользователей, повышать их образовательный, профессиональный уровень и информационную культуру.

- Обеспечивать дифференцированное библиотечное обслуживание пользователей библиотеки.

-  Реализовывать досуговую  и воспитательную функцию библиотеки. 

- Приобщать пользователей библиотек к национальным и региональным традициям.

- Создавать комфортную информационную среду, обеспечивающую дифференцированный подход к различным категориям пользователей. 

- Владеть культурой устной и письменной речи, профессиональной терминологией.

 Информационно-аналитическая деятельность:

- Использовать современные информационные и телекоммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

- Использовать прикладное программное обеспечение в формировании библиотечных фондов.

- Создавать и использовать базы данных в профессиональной деятельности.

- Использовать информационные ресурсы и авторитетные файлы корпоративных информационных систем.

- Использовать программные средства повышения информационной безопасности. 

 Рабочая программа дисциплины «Аналитико- синтетическая переработка информации» может быть использована в следующих областях профессиональной деятельности выпускников :

- Область профессиональной деятельности выпускников: организация работы библиотек всех видов, библиотечных систем, библиотечно-информационных центров, ведение библиотечно-библиографических и информационных процессов.
- Объектами профессиональной деятельности выпускников являются:

государственные, региональные, муниципальные библиотеки и информационные центры; 

библиотеки учреждений и организаций независимо от их организационно-правовых форм; 
документные и информационные фонды;

библиотечно-информационные ресурсы и программное обеспечение;

пользователи библиотек всех видов.

     Учебная дисциплина «Экономика и менеджмент библиотечного дела »  в структуре основной профессиональной образовательной программы принадлежит  к профессиональному модулю ПМ.02 «Организационно- управленческая деятельность деятельность». 

2. Цель и задачи дисциплины (междисциплинарного курса, практики).

Целью курса является:

-подготовка специалистов, владеющих  экономической  деятельностью в рыночных условиях библиотеки и  её связи с комплексом хозяйственно- экономических вопросов.

Задачами курса является:

- изучение экономических  вопросов , применяемые в современной библиотечно- информацищнной практике. 

 В результате освоения курса, обучающийся должен:

иметь практический опыт: 

- ведения учетной документации библиотеки;
-вычисления формул качественных показателей работы библиотеки. 

уметь:

- применять законы и нормативы по библиотечному делу в своей практике; 

- использовать разные стили управления; 

- составлять и обосновывать номенклатуру платных услуг.

знать:
- теоретические основы экономики  управления библиотечного дела.
3. Требования к уровню освоения содержания курса.

  В результате изучения дисциплины студент должен:

иметь практический опыт: - составления текущих планов и отчетов; 
уметь- использовать разные стили управления; 

знать- методику учета, отчетности и планирования библиотечного дела.
4. Объем дисциплины.

  Обязательная учебная нагрузка студента- 104 часа, время изучения- 5-6 семестры.

Форма итогового контроля - контрольная работа, зачет.
Тематический план

Специальность- «51.02.03 Библиотековедение»

Форма обучения - заочная 

	Наименование 

разделов и тем


	Макс. учебная

нагрузка


	Количество аудиторных часов
	Самост.

работа

студентов



	
	
	Всего

часов
	теор.
	практ.
	

	
	
	
	
	
	

	Введение в предмет: Экономика и менеджмент библиотечного дела. Установка на контрольную работу №1.


	11
	1
	1
	
	10

	Раздел 1. Сущность и характерные черты современного менеджмента.


	2
	2
	2
	
	

	Раздел 2. Экономическая деятельность библиотек.

  
	33
	3
	3
	
	30

	Раздел 3. Финансирование библиотек.


	22
	2
	2
	
	10

	Раздел 4.Управлнние библиотечным делом 


	12
	2
	2
	
	10

	Раздел 5.Организация работы библиотеки.


	32
	2
	2
	
	10

	Раздел 6. Кадры. Зарплата. Характеристики. 

	28,5
	4
	4
	
	24,5

	ВСЕГО ПО КУРСУ:

	94,5
	16
	16
	
	78,5


Распределение учебной нагрузки по семестрам

Специальность- «51.02.03 Библиотековедение

Форма обучения: заочная

	Вид учебной работы
	Всего
	Номер семестра

	
	
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Аудиторные занятия:

- теоретические занятия: (лекции);

- практические занятия: (семинары);
Самостоятельная работа
	16

78,5
	
	
	1


	5
	6
	4

	ВСЕГО:
	94,5
	
	
	10
	30
	30
	24,5

	Вид итогового контроля
	Зачет
	
	
	
	К.р.
	
	Зач.


5. Содержание дисциплины.

5.1. Содержание дисциплины.

  Требования к студентам:

1. Овладение теоретическими знаниями по основам экономики .

2. Овладение практическими навыками по ведению учетной документации библиотеки.
3. Выработка умений общаться и работать с людьми.

4. Высокая культура обслуживания потребителей в соответствии с современными требованиями.

5. Постоянное повышение общего уровня знания в вопросах экономики, связанных  с  библиотечным делом. 

   Введение в предмет: Предмет и структура «Экономика и менеджмент библиотечного дела»
Студент должен знать: понятия «экономика», «менеджмент». 

 Студент должен уметь:

- понимать, что нового привносит экономика в библиотеку.

Раздел 1. Сущность и характерные черты современного менеджмента.

Тема 1.1. Определение содержания и сущность стратегического менеджмента в библиотеке.
Студент должен знать: 

- понятие «менеджмент», «библиотечный менеджмент».

- концепцию, основные цели, задачи  стратегического менеджмента.
Студент должен уметь:

-  различать понятия «менеджмент», «библиотечный менеджмент».

Самостоятельная работа 2ч.

Тема 1.2. Функции менеджмента. Роль и этапы СП
 Студент должен знать:   

- функции менеджмента;

- этапы развития стратегического менеджмента.

Студент должен уметь:

- правильно классифицировать стадии стратегического менеджмента.
 Практическая работа №1.
Самостоятельная работа 2ч.

Раздел 2. Экономическая деятельность библиотек.
Тема 2.1. Экономические основы деятельности библиотек.
Студент должен знать:

- понятие «экономика библиотечной деятельности»;

- место публичных библиотек в экономике народного хозяйства.
Студент должен уметь:

- определять общественную ценность результатов деятельности публичных библиотек в социально- экономической сфере. 

 Тема 2.2. Экономические ресурсы.

Студент должен знать:

- понятие «экономические ресурсы»;

- виды ресурсов по содержанию и назначению в библиотечном процессе.
Студент должен уметь:

- характеризовать виды экономических ресурсов (трудовые, материально- технические, информационные, организационные)
- выделять основные и смешанные формы связи с общественностью.

Практическая работа №2
Самостоятельная работа 6ч.

Тема  2.3. Содержание и организация хозяйственной деятельности библиотек

Студент должен знать:

- понятие «хозяйственная деятельность»;
- как  проявляются  экономические отношения в деятельности библиотек;

- экономические показатели библиотечной деятельности. 

 Студент должен уметь:

- анализировать показатели результатов деятельности библиотечной системы в целом, отдельного структурного подразделения, а также конкретные виды деятельности, технологические процессы, продукты и услуги. 
Тема 2.4. Материально-техническая база библиотек
Студент должен знать:

- понятие «нормативно-правовое обеспечение»;

- как  складываются отношения библиотек, требующие правового регулирования;

- иерархию системы нормативно- правовых актов. 

 Студент должен уметь:

- различать иерархию системы нормативно- правовых актов. 

Самостоятельная работа 2ч.
Тема 2.5. Нормативно-правовое обеспечение хозяйственной деятельности библиотек.

Студент должен знать:

- понятие «материально- техническая база библиотек»;

- что относится к материально- вещественной форме ;

- механизмы поступления материально- технических ресурсов.

 Студент должен уметь:

- различать формы использования материальных ресурсов в публичных библиотеках. 

Самостоятельная работа 2ч.

Раздел 3. Финансирование библиотек
Тема 3.1. Основы законодательства финансирования библиотек.
Студент должен знать:

- понятие «финансирование библиотек»;

- как  складываются отношения библиотек, требующие правового регулирования в области финансирования.
- уровни финансирования. 

 Студент должен уметь:

- различать уровни финансирования ( Федеральный, региональный, местного самоуправления). 

Тема 3.2. Источники и порядок финансирования
Студент должен знать:

- понятие «источники финансирования»;

- виды источников финансирования. 

 Студент должен уметь:

- различать виды источников финансирования. 

Самостоятельная работа 2ч.
Тема 3.3. Смета доходов и расходов

Студент должен знать:

- понятие «смета доходов и расходов»;

- структуру сметы доходов и расходов. 

 Студент должен уметь:

- заполнять смету доходов и расходов. 

Практическая работа №3.

Самостоятельная работа 2ч.

Тема 3.4. Внебюджетное финансирование
Студент должен знать:

- понятие «внебюджетное финансирование»;

- источники внебюджетного финансирования;
- платные услуги. 

 Студент должен уметь:

- рассчитывать стоимость платной услуги. 

Практическая работа №4.

Самостоятельная работа 2ч.

Раздел 4. Управление библиотечным делом
Тема 4.1. Принципы, функции и формы управленческой деятельности в области библиотечного дела
Студент должен знать:

- характеристику системы «библиотечное дело»;

 - принципы, функции и формы управленческой деятельности в области библиотечного дела.

 Студент должен уметь:

- понимать  принципы, функции и формы управленческой деятельности в области библиотечного дела.
Тема 4.2. Структура управления Российским библиотечным делом

Студент должен знать:
- структуру управления Российским библиотечным делом. 

 Студент должен уметь:

- различать уровни управления Российским библиотечным делом.
Самостоятельная работа 2ч.
Тема 4.3. Методы управления 
Студент должен знать:

- понятие «метод управления»;

- классификацию методов управления.
 Студент должен уметь:

- различать методы управления.

Тема 4.4. Кадры управления 

Студент должен знать:

- понятие «кадры управления»;

- категории работников в аппарате управления. 

 Студент должен уметь:

- различать категории работников в аппарате управления.
Самостоятельная работа 2ч.
Тема 4.5. Этика и культура управления

Студент должен знать:

- понятие социальной ответственности;

- понятие «этика и культура управления»;

- правила в области человеческих отношений. 

 Студент должен уметь:

- понимать культуру управления.

Раздел 5. Организация работы библиотеки
Тема 5.1. Управление библиотекой и организация ее работы.
Студент должен знать:

- понятие «управление библиотекой»;

- функции, методы управления библиотекой;

- структуру управления библиотекой. 

 Студент должен уметь:

- различать управленческий труд в библиотеке.

Практическая работа №5-10.

Самостоятельная работа 8ч.

Тема 5.2. Учет в библиотеке. Основные абсолютные и относительные показатели
Студент должен знать:

- понятие «учет»;

- систему планов библиотеки. 

 Студент должен уметь:

- планировать бюджет рабочего времени.

Практическая работа №11-18.

Самостоятельная работа 8ч.

Раздел 6. Кадры. Зарплата. Характеристики
Тема 6.1. Квалификационные характеристики.
Студент должен знать:

- понятие «кадры библиотеки»;

- структуру квалификационных характеристик.  

 Студент должен уметь:

- различать квалификационные характеристики;
- составлять должностные обязанности.

Практическая работа №19- 26.

Самостоятельная работа 4ч.

Тема 6.2. Штатное расписание
Студент должен знать:

- понятие «штатное расписание»;

- структуру штатного расписания. 

 Студент должен уметь:

- составлять штатное расписание на библиотеку- филиал.
Практическая работа №27-30.

Самостоятельная работа 4ч.

Тема 6.3. Зарплата. Положение об экономии зарплаты.
Студент должен знать:

- понятие «зарплата» и её виды;
- «Положение об экономии зарплаты».
 Студент должен уметь:

- различать виды зарплат.

Самостоятельная работа 4ч.

5.2 Требования к формам и содержанию текущего, промежуточного, итогового контроля 

	
	
	Формы контроля (контрольная работа, зачёт, экзамен)
	Содержание текущего, промежуточного или итогового контроля 
	Обоснование степени 

сложности 

	курс 
	семестр 
	
	
	

	
	
	
	
	

	 III
	   V
	Контрольная 

работа
	Письменно ответить на
	Степень сложности оп- 

	
	
	
	вопросы по экономи- экономической 
	ределяется индивидуаль- 

	
	
	
	ческой деятельности
	ными способностями 

	
	
	
	библиотек.
	учащегося и требования- 

	
	
	
	
	ми программы. 



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	III
	VI
	Зачет


	Письменно ответить на 
	Степень сложности 

	
	
	
	теоретические и практи-
	определяется 

	
	
	
	ческие вопросы по орга-
	требованиями

	
	
	
	низации работы библио-
	программы

	
	
	
	теки.
	


Приложение А.

Карта учебно-методического обеспечения

Дисциплина Экономика и менеджмент библиотечного дела

Форма Обучения очная                                             Всего часов – 104

Из них: лекции – 74                    Практические занятия 30   СРС 52 

Для  специальности  51.02.01  Библиотековедение

Таблица А.1. Обеспечение дисциплины учебными изданиями.

	Библиографическое описание издания
	Вид занятия, в котором используется
	Число обеспечивае-мых часов
	Кол-во экземпляров

	
	
	
	Учебный кабинет
	Библиотека колледжа

	1
	2
	3
	4
	5

	Бубякина, Н. Экономические аспекты деятельности библиотек на современном этапе: методическое пособие. – М., 2011
	Лекция

Семинар
	10
	1
	

	Библиотека и закон: Документы, комментарии, консультации юридические советы: справочник. Вып. 2-9. – М., 1997
	Лекция


	10
	4
	5

	Клюев В.К. Маркетинговая ориентация библиотечно-информационной деятельности. -2-е дораб. И доп. изд. - /В.К. Клюев, Е.М. Ястребова
	Лекция 

Семинар
	10
	1
	1

	Суслова И.М. Менеджмент в современной библиотеке:

Научно-методическое пособие/ И.М. Суслова, В.В. Кармовский. – М., 2014
	Лекция


	4
	
	1

	Справочник библиотекаря/ под.  ред. А.Н.Ванеева, В.А. Минкина. – Изд. 4-е, исправ. и доп. – СПб.,  2011
	Лекция

Семинар
	10
	2
	2

	Пашин, А.И. Управление Библиотечным делом РФ: Современная концепция/ МГУК. – М., 2013.
	Лекция

Семинар
	10
	1
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